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Guide to Adaptation
and Scale Up 
Tools for Adaptation
and Scale Up 

Un guide d'interview et de discussion qui permet au 
Comité national de coordination de comparer et de 
différencier les sites modèles et les sites cibles, afin de 
mieux comprendre les facteurs contribuant à la réussite 
d’une adaptation ou d’une expansion.
SOURCE : Syntegral

Outil pour comprendre ce qui a 
conduit au succès d’une activité 
sur le site modèle, en quoi 
diffèrent les nouveaux contextes 
et comment adapter les activités 
aux nouvelles conditions.

Les activités se déroulent dans certains environnements, à certains moments, avec des personnes et des 
ressources particulières, autant d'éléments qui contribuent à leurs résultats. L’évaluation des facteurs clés de 
succès d'un site modèle par rapport aux nouveaux sites proposés peut contribuer à consolider la planification et 
aider les équipes à être proactives dans la conception des adaptations.

Contexte de l’analyse de la mise 
en œuvre3 A

OUTIL
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ÉTAPE 2 : INTERVIEW SUR LE OU LES SITES PROPOSÉS

SITES 
PROPOSÉS

DIFFÉRENT DU SITE 
MODÈLE
Que pensez-vous faire 
différemment du site 
modèle ? Pour quelle 
raison ?

COMMENT RÉUSSIR
Qu’est-ce qui vous plait 
le plus dans votre plan 
d’action ? Qu’est-ce qui 
vous met sur la voie de la 
réussite ?

PROBLÈMES À 
SURMONTER
Quelles seraient, d’après 
vous, les causes d’un 
éventuel problème à la 
mise en œuvre ?

Réalisez une interview sur chaque site proposé.

Après votre interview sur le site modèle, veillez à bien communiquer les résultats au site envisagé pour 
que leurs plans en profitent.

ESSENTIEL À LA 
RÉUSSITE
Que faut-il faire ou de 
quoi faut-il disposer 
absolument pour 
la réussite de cette 
activité ? N’oubliez pas 
de bien considérer : les 
services, le recrutement, 
la formation, les valeurs 
ou principes, le suivi 
et l’évaluation, la 
supervision et l’assurance 
qualité, les ressources 
financières et les produits 
de base essentiels.
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ÉTAPE 3 : ET MAINTENANT ?

QUELLES SONT LES DIFFÉRENCES ?

1. Comparez le site envisagé au site modèle Quelles sont les différences ?
2. Notez-les dans les cases ci-dessous.
3. Pour chacune d’entre elles, évaluez si c’est une adaptation de soutien, si vous avez besoin de plus 

d’informations, ou encore s’il manque un élément essentiel qui peut être déterminant pour la réussite.
4. Envisagez de revenir sur le site envisagé pour discuter des éléments manquants.

Adaptation du soutien

Besoin d’informations supplémentaires

Éléments essentiels manquants

Adaptation du soutien

Besoin d’informations supplémentaires

Éléments centraux manquants

Adaptation du soutien

Besoin d’informations supplémentaires

Éléments centraux manquants

Adaptation du soutien

Besoin d’informations supplémentaires

Éléments essentiels manquants

Adaptation du soutien

Besoin d’informations supplémentaires

Éléments centraux manquants

Adaptation du soutien

Besoin d’informations supplémentaires

Éléments centraux manquants

Adaptation du soutien

Besoin d’informations supplémentaires

Éléments centraux manquants
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ESSENTIEL À LA 
RÉUSSITE
Qu’est-ce qui a été 
essentiel ou le plus 
précieux pour la 
réussite de votre 
activité ? Qu’est-
ce qui a eu le plus 
d’influence ?

FACTEURS 
FAVORABLES
Parmi les facteurs 
de réussite les moins 
importants, quels sont 
ceux qui sont quand 
même favorables ? 

COMMENT RÉUSSIR
Quel conseil 
donneriez-vous à un 
autre responsable 
pour réussir la mise en 
œuvre de l’activité ?

PROBLÈMES À 
SURMONTER ET 
ADAPTATIONS 
NÉCESSAIRES
Quelles sont les causes 
de ces problèmes ? 
Que feriez-vous 
différemment si vous 
deviez recommencer ?

SITE 
MODÈLE

ÉTAPE 1 : INTERVIEW SUR LE SITE MODÈLE

Interviewez des personnes du site initial ou local où l’activité est réalisée avec des résultats probants, pour 
apprendre de leur expérience. N’oubliez pas qu'il est essentiel que ce site soit un site où l'activité a été testée 
et s'est avérée efficace. Pour chacune des questions posées, écoutez la personne et incitez-la à considérer 
tous les aspects de la mise en œuvre de l’activité et notamment : les services, le recrutement, la formation, le 
suivi et l’évaluation, les valeurs ou principes, la supervision et l’assurance qualité, les ressources financières 
et les produits de base essentiels.

Contexte de l’analyse de 
la mise en œuvre3A
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Comment utiliser ce document-cadre
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1 Interrogez un informateur clé du site modèle, une personne qui a une grande expérience 
de la planification ou de la mise en œuvre de l'activité modèle. L’interview doit être menée 
en personne ou par téléphone.

2 Ensuite, en utilisant le même format d'interview, interrogez un informateur sur le ou les 
sites où vous souhaitez étendre l'activité.

3 Partagez vos notes avec votre équipe, et demandez à chacun de lire les réponses aux 
interviews à l'avance pour en discuter.

4 Ensemble, comparez et différenciez les réponses du site modèle à celles du site proposé. 
Notez les différences importantes concernant les éléments qui étaient considérés comme 
« essentiels » sur le site modèle et ceux qui devraient l’être sur le ou les sites ciblés.

5 Indiquez quelles sont les différences constituant des risques potentiels pour la réussite au 
site proposé, et si une légère adaptation pourrait éviter ces risques.

RAPPEL... SENTEZ-VOUS LIBRE D’ADAPTER 
CET OUTIL DE LA MANIÈRE QUI CONVIENT 
LE MIEUX À VOTRE ÉQUIPE ET À VOTRE 
CONTEXTE.

À GARDER À L’ESPRIT

 ◌ Prenez des notes pendant les interviews.

 ◌ Posez des questions de suivi et de clarification.

 ◌ Acceptez l’expérience des personnes comme une preuve utile.

 ◌ Prêtez attention aux facteurs environnementaux, temporels et humains.

 ◌ Partagez les résultats obtenus tant avec le site modèle qu’avec les nouveaux sites afin de renforcer les 
plans et de valider les principales conclusions de votre équipe.

OUTIL 3A
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ESSENTIEL À LA 
RÉUSSITE
Qu’est-ce qui a été 
essentiel ou le plus 
précieux pour la 
réussite de votre 
activité ? Qu’est-
ce qui a eu le plus 
d’influence ?

FACTEURS 
FAVORABLES
Parmi les facteurs 
de réussite les moins 
importants, quels sont 
ceux qui sont quand 
même favorables ? 

COMMENT RÉUSSIR
Quel conseil 
donneriez-vous à un 
autre responsable 
pour réussir la mise en 
œuvre de l’activité ?

PROBLÈMES À 
SURMONTER ET 
ADAPTATIONS 
NÉCESSAIRES
Quelles sont les causes 
de ces problèmes ? 
Que feriez-vous 
différemment si vous 
deviez recommencer ?

SITE 
MODÈLE

ÉTAPE 1 : INTERVIEW SUR LE SITE MODÈLE

Interviewez des personnes du site initial ou local où l’activité est réalisée avec des résultats probants, pour 
apprendre de leur expérience. N’oubliez pas qu'il est essentiel que ce site soit un site où l'activité a été testée 
et s'est avérée efficace. Pour chacune des questions posées, écoutez la personne et incitez-la à considérer 
tous les aspects de la mise en œuvre de l’activité et notamment : les services, le recrutement, la formation, le 
suivi et l’évaluation, les valeurs ou principes, la supervision et l’assurance qualité, les ressources financières 
et les produits de base essentiels.

Contexte de l’analyse de 
la mise en œuvre3A

OUTIL



Guide to Adaptation
and Scale Up 
Tools for Adaptation
and Scale Up 3A Contexte de l’analyse de la mise en œuvre  •  page 2 / 3
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Et maintenant ?
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Agir et appliquer
Votre plan d’action prend-il en compte les 
différences éventuelles entre les sites cibles de 
l’expansion ? Doit-il le faire ?

Après avoir terminé l’examen du contexte de 
l’analyse de la mise en œuvre, est-il possible 
d’en discuter avec partenaire d’implémentation 
de l’activité pour réfléchir à d’éventuelles 
adaptations nécessaires ?

VOUS DEVEZ AVOIR MAINTENANT...

 ◌ Une connaissance des facteurs de réussite sur le site modèle

 ◌ Une connaissance de ceux de ces facteurs qui sont présents sur le ou les sites cibles

 ◌ Des idées sur les adaptations qui peuvent être nécessaire sur le ou les sites cibles pour s’assurer que 
les facteurs centraux sont présents

OUTILS ASSOCIÉS :

 ◌ Outil 2B: Mise en œuvre des activités de lutte 
contre les violences à l’encontre des enfants et 
tableau des preuves

 ◌ Outil 2C : Évaluation de la capacité d’expansion 
de l’action

 ◌ Outil 3B: Évaluation de la capacité 
organisationnelle

 ◌ Outil 4A : Éléments centraux et périphériques 
d’une activité de prévention des violences à 
l’encontre des enfants

OUTIL 3A




